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REFLEX

BEDRIJFSKLEDING
o 1 De beste uitstraling met professionele

bedrijfskleding en complete service.

RECYCLE STAPPENPLAN
0 2 Hoe gaan wij samen met jou en jouw bedrijf re-

cyclen? Ontdek ons stappenplan.

WERKSCHOENEN
0 3 De juiste werkschoenen kunnen veel leed voor-

komen!

BEDRUKKEN

Wij maken embleven van hoogwaardige
kwaliteit. Geen grote aantallen nodig!
BORDUREN

Wil je een chique uitstraling? Dan is borduren
van je bedrijfskleding een goede optie.

PBM

Onze specialisten adviseren je graag over alles
op het gebied van pbm.

KLEDING MANAGMENT SYSTEEM

Dit systeem biedt inzicht in verbruik en beste-
llingen. Hierdoor behoud je de controle.

SPORTKLEDING

Samenwerking Intersport Ramon zomer en Re-

flex. Dat biedt unieke voordelen!
(]




Voorwoord

Reflex Bedrijfskleding staat synoniem voor hoogwaardige
bedrijfskleding op maat. Met een gedreven focus op

comfort, duurzaamheid en functionaliteit, biedt Reflex
een uitgebreid assortiment aan professionele kleding

voor diverse branches.

Of het nu gaat om stijlvolle werkbroeken, functionele
shirts of veiligheidskleding op maat. Wij streven ernaar
om aan een de unieke behoeften van onze klanten te
voldoen.

Met jarenlange ervaring in de sector en een toewijding
aan kwaliteit, zet reflex bedrijfskleding de standaard voor
betrouwbare bedrijfskleding die voldoet aan de eisen van

een veeleisende werkwereld.

Frank Twilhaar
Robbin ter Hedde
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ONZE MISSIE?

WIJ GEVEN DE

BESTE UITSTRALING
MET PROFESSIONELE
BEDRIJFSKLEDING
EN COMPLETE

SERVICE. ><



TEAM

Waar ons team in 2009 uit 6 personen stond hebben we nu ongeveer
30 mensen aan het werk en daar zijn we trots op! Samen zorgen we
elke dag niet alleen dat jij als klant tevreden bent maar ook voor
een goede werksfeer. Beiden zijn erg belangrijk want een goede
werksfeer zorgt voor een tevreden klant.

Grote kans dat je iemand hoort lachen, of dat de muziek een keertje
wat harder staat omdat dat ene fijne nummer gedraaid wordt als
je bij ons binnenkomt. Plezier in je werk is bij ons geen loze kreet,
Wij zijn er dagelijks mee bezig om een goede werksfeer te creéren.

Natuurlijk zijn we niet allemaal vrienden in privésfeer, maar dat ho-
eft ook niet. We zijn wel een hecht team en we houden van gezelli-
gheid. We pauzeren altijd gezamenlijk en vrijdagmiddag bestellen
we iets lekkers. Daarna sluiten we de week af met een vrijmibo.

Wij zijn ervan overtuigd dat wanneer iedereen plezier in het werk
heeft, de rest vanzelf komt en onze klanten zo op beste manier ge-
holpen kunnen worden!

Onze visie. Bedrijfskleding is hét visitekaartje van je bedrijf. De juis-
te kleding, in eigen huisstijl, straalt professionaliteit uit en zorgt
voor het juiste “teamgevoel”. Daarnaast moet het voor bedrijven zo
makkelijk mogelijk zijn om medewerkers te voorzien van kleding.
Bedrijfskleding zonder gedoe.




Bedrijven en instellingen zorgeloos voorzien van vei-
lige en comfortabele bedrijfskleding in de juiste uits-
traling wat bijdraagt aan een professioneel teamge-
voel.

Onze missie omschrijft in 1 zin waar we dagelijks
mee bezig zijn, wat ons doel is.

Zorgeloos: Bij Reflex weten we als snelgroeiende on-
derneming als geen ander hoe belangrijk het is om
je goed te kunnen focussen op je core-business. Wij
snappen dat bedrijfskleding voor de meeste mensen
geen dagelijkse bezigheid is. Het moet gewoon goed
geregeld zijn en medewerkers moeten zo min mo-
gelijk tijd kwijt zijn aan rompslomp. Alles bij Reflex
is erop gericht om dit voor jou gestroomlijnd te laten
lopen.

Veilig: Op steeds meer werkplekken gelden
steeds meer veiligheidsregels. En als dit

niet bij jou bedrijf van toepassing is, kan dit

wel het geval zijn bij je klant waar de me-

dewerkers misschien komen. Bij Reflex hel-

pen wij je graag door het doolhof van wet-

en regelgeving zodat je nooit investeerd in

de verkeerde producten, maar uiteraard

je medewerkers ook altijd veilig hun werk-
zaamheden kunnen uitvoeren.

ONZE MISSIE

Comfortabel: Stel je eens voor; op maandagochtend
gaat de wekker en je moet met tegenzin die verve-
lende werkbroek aantrekken wat voor geen meter
zit. Je voeten doen na enkele uren al zeer in die sle-
chte schoenen en je ziet er niet uit met die lompe
jas. Dat wil je toch niet voor je medewerkers? En het
is ook helemaal niet meer nodig. Tegenwoordig he-
bben we supergave collecties die de mensen goed
staan en met plezier dragen.

Teamgevoel:

Bedrijfskledig is geen “kloffie van de zaak™. Gave
bedrijskleding zorgt voor het juiste teamgevoel. Me-
dewerkers moeten trots zijn op hun kleding met het
logo van het bedrijf waar ze voor werken.

Bedrijfskleding is niet slechts stof
en stiksels; het vertaalt het merk en
de wissie in een tastbare vorm.



WAT IS JOUW WERKMOTTO?

£ Inje eentje kun je heel veel. Maar
i samen kowmen we verder!




RECYCLEN

Wil je als bedrijf duurzame bedrijfskleding
aanschaffen? Wij bieden 100% circulaire
bedrijfskleding aan en de mogelijkheid tot
recycling van oude bedrijfskleding.

STAP 1
Reflex plaatst een recycle container op locatie
bij jouw bedrijf,of je verzamelt zelf de gedragen
kleding in dozen (afhankelijk van het aantal en
doorloop van kleding).

‘=2 S~dll

STAP 2
Is de container vol? Op afroep halen wij de kle-
ding op en zorgen we ervoor dat het gerecycled
wordt.
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STAP 3
De kleding wordt zorgvuldig gesorteerd en maxi-
maal gerecycled. Ook zorgen we ervoor dat de
kleding nooit in de verkeerde handen of op de
verkeerde plek terecht komt.

STAP 4

Per kilo textiel betaal je €1,50. Eventueel is een
TUV certificaat bij te bestellen.




Wat vind jij het leukste aan jouw
functie binnen Reflex?

Het is werk heel divers omdat je met

verschillende klanten bezig bent,
daardoor is geen dag hetzelfde!

- Nick
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WERK

SCHOENEN

DIRECT UIT VOORRAAD
LEVERBAAR

GECERTIFICEERDE
INLEGZOLEN

SAMENWERKING
MET PODOTHERAPEUT

De juiste werkschoenen kunnen veel leed
voorkomen! Laat je door ons adviseren en ga
met veilige, comfortabele schoenen aan het
werk.

Veiligheid staat bij ons voorop. Wij adviseren je over de
juiste veiligheidschoenen, werkschoenen of werklaar-
zen voor jezelf of je medewerkers. Heb jij te maken met
extreme kou of juist warme omstandigheden? Werk je
met elektriciteit? Moet je voldoen aan bepaalde veili-
gheidsnormeringen? Bijvoorbeeld S3, S1P of S5. Door
onze kennis en ervaring weten we welke schoen het
beste bij je past.

Voet gerelateerde klachten komen veel voor op de wer-
kvloer. Zeker bij beroepen waarbij zwaar lichamelijk
werk wordt verricht en veel wordt gestaan. Deze kla-
chten komen de arbeidsproducutiviteit niet ten goede
en kunnen leiden tot verzuim. Reflex adviseert je graag
over de juiste schoenen voor jou of je medewerkers.






DRUKKEN
IN HUIS

Wij hebben alles in huis om jouw
bedrijfskleding vakkundig en snel
te personaliseren. Dit gebeurt in
onze eigen borduur- en drukstu-
dio. De eerste indruk kun je maar
eenmaal maken, dus een goede
uitstraling van jouw bedrijfskle-
ding is erg belangrijk. Heb je een
logo maar wil je advies wat de op-
ties zijn qua bedrukking en jouw
huisstijl? Wij denken graag met je
mee en laten jouw diverse visuals
zien. Zo komen we samen tot het
juiste eindresultaat; toffe bedrij-
fskleding in jouw huisstijl en een
professionele uitstraling!

Wist je dat we ook onze eigen zo-
genaamde DTF printer hebben?
Hiermee kunnen we supersnel
full-colour emblemen maken van
hoogwaardige kwaliteit. Je hoeft
hierbij geen grote aantallen te
bestellen, maar we kunnen jou
sport- of bedrijfskleding wel van
supergave kwalitatief hoogs-
taande bedrukking voorzien.

Wij bedrukken en borduren jouw
bedrijfskleding zelf in onze bor-
duur- en druk studio. Zo borduren
en bedrukken wij grote hoeveelhe-
den maar ook kleine aantallen. Dit
kan gaan om truien, werkbroeken,
shirts, polo’s of jassen, maar ook
sportkleding. Onze adviseurs hel-
pen je bij een ontwerp en maken
van tevoren altijd een proefdruk.
In onze studio werken dagelijks
specialisten die ervoor zorgen dat
kleding perfect gedrukt wordt. Dit
gebeurt met moderne apparatuur
en de beste transfers. Onder hoge
temperaturen worden de trans-
fers op de kleding geperst. Hier-
door blijft de kleur en flexibiliteit
behouden.
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IS ALLES.

BORDUREN IN HUIS

Uiteraard wil je ook graag dat je logo ook na verloop van tijd
nog steeds goed op de kleding zit. Doordat wij jarenlange
ervaring hebben op het gebied van textieldruk, kunnen we
voor elke situatie het best advies geven. Daarnaast is snel
schakelen geen enkel probleem want we doen immers alles
in eigen huis.

Wil je graag een chique uitstraling? Dan is het borduren
van je bedrijfskleding een goede optie. Heb je een logo met
veel kleine details, dan zou het bedrukken door middel van
transfers wellicht verstandig zijn. Bij grote aantallen maken

we ook wel eens gebruik van zeefdruk. Hiermee kunnen we
vaak een heel scherp tarief aanbieden. Ideaal voor bijvoor-
beeld promotionele doeleinden!




PERSOONLIJKE
BESCHERMINGS-
MIDDELEN

OFTEWEL PBM

De juiste beschermingsmiddelen voor
elk team! Onze specialisten adviseren je
graag over alles op het gebied van per-
soonlijke beschermingsmiddelen.

In onze shop in Nijverdal hebben we de
meeste beschermingsmiddelen ruim op
voorraad. Onze specialisten hebben ge-
noeg kennis in huis om je voor elke si-
tuatie van de juiste bescherming te voor-
zien.

PBM PAKKETTEN OP MAAT

We stellen voor jouw bedrijf pakketten op
maat samen. Op deze manier weet je ze-
ker dat alle medewerkers direct worden
voorzien van de juiste middelen. Daar-
naast voldoe je als bedrijf aan de wet- en
regelgeving en je verplichting om een
veilige werkomgeving te bieden.

De PBM pakketten kunnen we toevoegen
aan je eigen bestelomgeving in ons kle-
ding management systeem (KMS). Hier-
door is altijd inzichtelijk wie welk pakket
heeft ontvangen op welk moment. Ook
kan er razendsnel bij besteld worden.
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ALLE MEDEWERKERS EIGEN INLOGGEGEVENS (OPTIONEEL)
Alle medewerkers staan met eigen maten in het systeem geregistreerd.

MOGELIJKHEID OM BESTELBUDGETTEN IN TE STELLEN
Door middel van credits krijgen medewerkers zelf budget om te bestellen.
Het is ook mogelijk om als extra optie bijbetaling te kiezen.

ALLEEN HET DOOR JOU BEPAALDE KLEDINGPAKKET BESCHIKBAAR
Zo weet je zeker dat alle medewerkers in de juiste kleding lopen!

REALTIME INZICHT IN STATUS VAN BESTELLINGEN

Daarnaast is alle bestelhistorie ten alle tijde inzichtelijk en stellen we keuze uit
aflevermogelijkheden voor je in.

HOE ZIET DAT PROCES ERUIT

Na jarenlang investeren, onderzoeken en testen durven we te
stellen dat we samen met onze partner het beste kleding
management systeem hebben ontwikkeld. We richten het sys-
teem in naar jouw wensen, waarbij je kunt kiezen uit veel opties.
Om het compleet te maken voegen we het logo van je bedrijf toe
en is het mogelijk om zelf teksten te plaatsen.

Meer weten over het KMS
van Reflex? Scan de code!
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Y INTERSPORT

RAMON ZOMER

UNIEKE VOORDELEN

Jarenlang hebben Ramon, Frank en Ro-
bbin vanuit hun eigen bedrijven samen-
gewerkt. Vanaf begin 2021 zijn Intersport
Ramon Zomer en Reflex Bedrijfskleding
officieel gefuseerd, wat unieke voordelen
met zich meebrengt.

Hoewel het wellicht ongebruikelijk Li-
jkt dat een bedrijfskledingspecialist en
een sportkledingspecialist samengaan,
heeft deze combinatie vele voordelen.
In de nieuwste bedrijfskledingcollecties
zien we steeds vaker technieken uit de
wereld van sportkleding. Dankzij onze
professionele kennis kunnen we klanten
beter adviseren over het gebruik ervan.
Het bevorderen van vitaliteit onder werk-
nemers wordt steeds belangrijker. Daa-
rom bieden we niet alleen werkkleding
aan, maar ook bedrijfsgebonden spor-
tkleding. Dit stimuleert niet alleen sport
en beweging, maar bevordert ook een
unieke teamgeest en samenhorigheid.

SAMENWERKING
INTERSPORT
RAMON ZOMER

Reflex biedt een online platform waar
elke werknemer een eigen inloggege-
vens en, indien gewenst, een budget
ontvangt. Ook is het mogelijk om bhij
te betalen als werknemers extra wi-
llen bestellen. We hebben al dergelijke
webshops verzorgd voor diverse natio-
nale organisaties.

Stimuleer beweging met een sportwebs-
hop

Ons systeem maakt het ook mogelijk
om een sportwebshop voor jouw bedrijf
te creéren. Werk samen met onze spe-
cialisten aan een sportkledingpakket in
de huisstijl van jouw bedrijf, inclusief
wielerkleding, hardloopkleding, trai-
ningspakken, bidons en tassen. Dankzij
onze fusie met Intersport Ramon Zomer
kunnen we alles op het gebied van sport
leveren, waarmee niet alleen jouw me-
dewerkers profiteren, maar ook de zicht-
baarheid van jouw bedrijf wordt vergroot!
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Dus zowel de grote bedrijven als wel

Waarom zou een potentiéle klant
Wi) 2ijn toegankelijk voor iedereen.
de particulier die binnenstapt.

voor ons moeten kiezen?
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SPECIALS

JE EIGEN (BEDRIJFS)
KLEDINGLIJN; DAT
STAAT JE GOED!

CUSTOM MADE

Naast standaard collecties van bekende
merken bieden wij ook de mogelijkheid om
je eigen kledinglijn, 100% naar jou wens te
produceren. Custom Made bedrijfskleding
dus. Door onze jarenlange ervaring en pro-
ductkennis zijn we in staat om echt hele gave
producties te realiseren.

KWALITEIT

Met onze custom made producties onders-
cheiden wij ons door de snelste levertijden,
laagste aantallen en concurrerende prijzen.
Doordat wij rechtstreeks contact hebben met
de ateliers houden we de grip op kwaliteit en
gemaakte afspraken. Ook kunnen wij de on-
twerpen van je eigen kledinglijn van A tot Z
realiseren.

ALTIJD SNEL GELEVERD

Het grote voordeel van je eigen custom made
bedrijfskleding is dat we niet meer afhankeli-
jk zijn van voorraden van producenten. Zodra
er een bestelling voor een werknemer bin-
nenkomt, worden de items gepickt en binnen
24 uur geleverd op elk gewenst adres.

PARTNERS VAN REFLEX

Hiervoor werken wij met diverse ateliers in
Europa en Azié. Stuk voor stuk betrouwbare
partners die hun kwaliteit reeds bewezen he-
bben. Uiteraard volgens de juiste omstandi-
gheden en indien gewenst maken we gebruik
van gerecyclede materialen, produceren we
onder Fair Wair label en betalen we een “Li-
ving Wage' waardoor er extra streng wordt
toegezien dat de medewerkers een leefbaar
loon hebben.

WIJ ONTZORGEN

Tenslotte verzorgen wij ook het logistieke
proces tot in de puntjes. Zodra de productie
gereed is beheren wij de voorraad en is alles
inzichtelijk in het KMS. Je kunt dus live je ei-
gen voorraad inzien. We koppelen minimale
voorraden aan elk item zodat we monitoren
wanneer er een nieuwe productie opgestart
moet worden en je dus nooit misgrijpt.
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Al snel groeide het bedrijf uit zijn jasje
op de zolderkamer en besloten ze te
verhuizen naar een garage aan de
Beethovenlaan in Nijverdal. Dit was een
spannende beslissing, aangezien de
maandelijkse huur van 50 euro
behoorlijk hoog was.

In de loop van 2009 werd ook de naam
van het bedrijf gewijzigd van REF
Drukkerij naar Reflex Promotions.
Hoewel de initialen REF nog steeds
worden gebruikt, ligt de focus nu
voornamelijk op textieldruk en
promotionele artikelen.

Op 29 juni wordt het dealerschap met
Dassy officieel bevestigd. Vanaf dat
moment ligt de focus voornamelijk op
bedrijfskleding en worden de eerste
zakelijke klanten benaderd.

Daarnaast staat op 14 oktober de
opening gepland van ons nieuwe pand
aan de Rudolf Dieselstraat.

maart

Reflex heeft de eer gekregen
om uitgeroepen te worden tot
Onderneming van het Jaar in
de Gemeente Hellendoorn.
Deze erkenning is nog altijd
een bron van grote trots voor
ons en wordt met veel
voldoening herinnerd.
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Robbin en Frank hebben de V.0.F. REF
Drukkerij opgericht, met REF als
afkorting van hun eigen namen. Op een
originele manier natuurlijk, heel
toepasselijk. In het begin begonnen de
heren, die destijds 17 en 18 jaar oud
waren, op de zolder van een schuur bij
een vriend thuis. Hun eerste opdrachten
bestonden voornamelijk uit het
bedrukken van bovenkleding voor
vriendengroepen en verenigingen.

mei

De garage wordt alweer veel te klein en op het
industrieterrein van Nijverdal wordt een
bedrijfsverzamelpand gebouwd waar
interesse voor ontstaat. Om een unit te kopen
lijken de prijzen wat te hoog, en daardoor
wordt in overleg met de projectontwikkelaar 1
unit kleiner gemaakt (en de unit ernaast
daardoor groter) zodat de prijs betaalbaar
wordt. Echter, aan het eind van het jaar blijkt
dat het resultaat boven verwachting goed is
waardoor er meer financiéle ruimte ontstaat
en de unit die groter werd aangekocht kon
worden i.p.v. degene die kleiner gemaakt
werd.

Reﬂeb{wmetmﬁ

juli
Onze eerste medewerker wordt aangenomen;

Paul Walraven! Tot op de dag van vandaag
werkt hij nog steeds bij ons.

Met zijn expertise en toewijding heeft Paul een
onschatbare bijdrage geleverd aan het succes
van ons bedrijf. Zijn jarenlange ervaring en
kennis van zaken hebben ervoor gezorgd dat
we altijd kunnen vertrouwen op zijn
professionele advies en ondersteuning.




mei

Reflex heeft zijn 12,5-jarig
bestaan gevierd! Helaas kon
er vanwege corona geen
feest plaatsvinden, maar we
hebben wel iets speciaals
gedaan om deze mijlpaal te
markeren. Er zijn namelijk 3
speciale biertjes ontwikkeld
en gebrouwen, exclusief voor
Reflex.

juli

De gesponsorde reis naar de Dakar
rally in Argentinié was een
onvergetelijke belevenis.

januari

Reflex en Intersport
fuseren. Hierdoor kunnen
naast verenigingen ook
bedrijven compleet worden
ontzorgd op het gebied van
sportkleding, naast
bedrijfskleding.

022

Ml december

We verhuisden naar
Bedrijvenweg 5, waar we
een aanzienlijke toename in
ruimte hebben gerealiseerd.
Deze uitbreiding bood de
mogelijkheid om onze groei
voort te zetten.

M januari

Overname borduurstudio
E-Design. Met deze
overname wordt ook het
borduurwerk in eigen huis
uitgevoerd waardoor
snellere levertijden en veel
meer flexibiliteit behaald
kan worden.

. REFLEX

BEDRIJFSKLEDING

H tot nu toe

Ondertussen bestaat ons
team uit meer dan 20
mensen, voegen we nog
wekelijks nieuwe klanten
toe aan ons KMS en houden
we deze klanten ook
allemaal tevreden.

JAAR
l2024

| ¥ INTERSPORT

RAMON ZOMER




“In uniformiteit schuilt kracht.
Bedrijfskleding verbindt
medewerkers en creéert

een sterke identiteit.”

. REFLEX

Volg ons online

2

reflexbedrijfskleding.nl 0548 763 402 info@reflexbedrijfskleding.nl Bedrijvenweg 5, Nijverdal



